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Elif Avel

Bilgi Universitesi Psikoloji Bsliimii'niin ardindan Bilgi Universitesi insan Haklari
Hukuku, Rome Business School Siyasal Pazarlama ve Rotary Baris Bursu ile
Bradford Universitesi Baris, Dayanikhlik ve Sosyal Adalet programlarinda
yliksek lisanslarini tamamlayan Elif Avel, sivil toplumda uzun yillar géndilli
ve profesyonel olarak ¢alsti. Sisli Belediyesi Toplumsal Esitlik Birimi’nde
Sosyal Politika Uzmani ve Sisli Kent Konseyi’nde genel sekreter olarak goérev
yaptiktan sonra Ekrem imamoglu'nun adaylik kampanyasinda sosyal
politikalar ekibinde yer aldi. Kurucularindan oldugu Yerel izleme Arastirma
ve Uygulamalar Dernegi (Yereliz) kent hakki Gizerine galismalarini yiiriiten
Avci, ayni zamanda istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nde Kiiltiir Politikalari
Koordinatérii olarak calhismaktadir.

Lisans egitimini Uludag Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik
Bsliimii’nde tamamladi. Universite siirecinde gesitli sivil toplum &rgiitlerinde,
Niliifer Kent Konseyi ve Niliifer Mahalle Komiteleri’nde yer aldi. 2016 yilinda
kurulan Bursa Ozgiir Renkler Dernegi’nin kurucularindandir. 2016-2018

yillari arasinda Niliifer Belediyesi Esitlik Birimi’nde dezavantajli gruplara
yonelik politikalarin olusturulmasi, karar alma mekanizmalarina katilim,
yerel yénetim-sivil toplum isbirliginin gelistirilmesi konularinda ¢calismalar
yapti. 2018 yilindan beri Sisli Belediyesi Toplumsal Esitlik Birimi’nde ¢alisiyor.
Ayni zamanda Sosyal Politika, Cinsiyet Kimligi ve Cinsel Yonelim Calismalar
Dernegi’nde siyasal katihm ¢alismalarini koordine ediyor. Hak temelli
calismalar yiirtiten farkh sivil toplum 6rgiitlerinde {iyeliginin yaninda goéniilli
ve profesyonel igler yapmaya devam ediyor.
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Giris

LGBTi+’lar (lezbiyen, gey, biseksiiel, trans, interseks ya da arti kimliklerden
kisiler) uzun yillardir toplumdaki 6n yargi ve ayrimciligin sonlanmasi,
toplumsal ve anayasal bir esitligin saglanmasi yoniinde miicadele ediyor.

Esit yurttaslik taleplerinin hayata gecirilmesi igin merkezi ve yerel diizeyde
galismalarini siirdiirtiyor. Bu siirecte her gegen giin gelisen, hayatin her
alaninda kendini gésteren, farkli aktorlerle isbirligi gelistiren, bilgi tireten, yeni
yollar arayan hak savunuculari ve sivil toplum 6rgiitlerinin 6zellikle son on
yilda yerel yonetimlere yonelik ilgilerinin arttigini séylemek miimkiin. Artan bu
ilgi ve galisma pratiginin temelinde yatan zorunluluklar ve imkénlar, bu siireci
anlamlandirmak igin 6nemli olsa da bizim bu rehberde yapmak istedigimiz,
mevcut durumda yerel savunuculuk mekanizmalarini kapsamli sekilde ele
almak olacak.

Yerel yonetimler, bu alandaki kisa siireli deneyimin de gosterdigi sekilde,
tiim eksileri, artilari ve gelgitlerine ragmen cinsel yénelim ve cinsiyet kimligi
esitliginde hatiri sayilir bir potansiyele sahip. Belediyeler ulagimdan sosyal
yardimlara, park bahgelerden sagliga, kiiltiirden egitime kadar genis yetki
alanlari ve kaynaklari ile LGBTi+’larin kenti esit kullanmalarina yénelik politika
ve hizmet gelistirme noktasinda 6nemli bir rol listlenebilir. Yerelde ortaya
konacak iyi uygulama modelleri, gerek farkh yerellerde gerekse merkezi
ydnetim diizeyinde drnek teskil edebilir. Yerelde kurulacak isbirlikleri, LGBTi+
hak savunuculari ve sivil toplum 6rgiitleri icin farkli aktérlerle iletisim ve
ishirliginin yollarini acabilir. Yereldeki galismalar, LGBTi+ haklarinin ulusal
diizeyde de ana akimlagsmasinda etkili olabilir.

Rehber 6zelinde, sunu da 6zelikle belirtmeyi isteriz: Rehberin icerigi ¢at

bir “LGBTI+” kimligi tizerinden sekilleniyor olsa da yerelde yapilacak
savunuculuk uygulamalarinda LGBTi+’lar arasindaki farkhliklarin ve buna
bagh degisen ihtiyag ve taleplerin lizerinde durulmasini 6nemsiyoruz. Yerel
y6netimlerin gesitli hizmet alanlarina sahip olmasi, kent igin farkl 6ncelikler
belirlemeleri, hizmetlerin gesitliliklere gore sekillendirilmesi gibi faktorler
kentte yasayan LGBTi+’larin yas, engel durumu, miiltecilik/gégmenlik durumu,
sosyo-ekonomik durum vb. faktorlerin gozetilerek yapilacak savunuculuk
calismalarini gerekli kilmaktadir.

Bu dogrultuda rehberin, LGBTi+ hak savunuculari ve sivil toplum 6rgiitlerinin
yerel yénetimlerle calisma siireclerinde yararlanabilecekleri bir kaynak
olmasini umuyoruz.
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Yerel yonetimler, LGBTi+’larin en kolay erisebilecegi ve kente
iliskin taleplerinin karsilanma potansiyelinin yiiksek oldugu
kamu kurumlaridir. Sivil toplum 6rgiitlerinin yerel yonetimlere
yonelik gerceklestirecegi savunuculuk faaliyetleri, yerel karar
alicilari etkilemesinin yani sira 6rgiitiin kapasitesi dahilinde
belediyeyle isbirligi gelistirmesi agisindan da avantajlari
beraberinde getirir. Sivil toplum &rgiitlerinin kentte yasayan
LGBTi+’larin yerele 6zgii ihtiyag ve talepleri konusunda bilgi sahibi
olmasi, muhatap olduklari kurum agisindan da giivenilirliklerini ve
savunuculuk ¢alismalarini gii¢lendirir.

Pek ¢cok alanda LGBTi+’larin ihtiyaglarini gérmezden gelen
calismalarin gerceklestirilmesinde esas olarak, LGBTi+’lari
etkileyen kararlarda kendilerinin s6z sahibi olamamasinin
etkisi bilinmektedir. Belediye meclisi, kent konseyi gibi kent
ile ilgili karar alma mekanizmalarina LGBTi+’larin katiliminin
saglanmasi, belediye politika ve hizmetlerinin kapsayicihginin
saglanmasinda 6nemli rol oynar.

Sivil toplum &rgiitleri, bu siireclere kendileri dahil olabilecegi gibi LGBTi+’larin
karar alma mekanizmalari ile ilgili bilgilendirilmesi ve katilima yonelik tesvik
edilmesinde sorumluluk alabilir.



Kapsayici hizmet talebi, cogu zaman esitsizligi deneyimleyen
cogu grup gibi LGBTI+’larin da sadece sosyal politikalar ile
iliskilendirilmesi riskini de beraberinde getirebilir. LGBTi+’larin
sosyal yardimlara, siddet sonrasi destek mekanizmalarina, saglik
hizmetlerine ayrimcihia maruz kalmadan erismek kadar toplu
tasima araglarinda, park, meydan gibi kamusal alanlarda giiven
icinde hareket etme, belediyelerin meslek edindirme kurslarinda
kendi ilgi alanlarina gore dersler alma, kendini ifade edecegi kiiltiir
sanat alanlarina sahip olma, yaslanma siireglerinde her anlamda
desteklenme haklari da vardir. LGBTi+’lar kentin bir pargasi olarak,
kente iligskin tim mekanizmalardan etkilenir, tiim hizmetlere yonelik
talep gelistirirler.

Sivil toplum &rgiitleri, sahada LGBTi+’larla birebir galismayla kazandiklari
deneyimler ve 6znelerin ihtiyaglarina odaklanacak sekilde gelistirdikleri
ydntemlerle belediye hizmetlerinin sekillenmesini saglayabilir. Orgiitlerin
bilgi ve deneyimleri, belediyelerin kaynaklari ile birlestiginde LGBTi+’lar igin
kapsayici hizmetler hayata gegirilebilir.

Hizmetlerin kapsayici sekilde sunulmasinda, hizmet sunanlarin kapasitelerinin
gelistirilmesi de kilit bir role sahiptir. Sivil toplum &rgiitleri belediye ile isbirligi
icinde hizmet sunan personelin “toplumsal cinsiyet, cinsiyet kimligi, cinsel
ydnelim, LGBTi+’larla calisma” vb. konularda kapasitelerinin gelistiriimesine
yonelik egitim calismalari gergeklestirebilir.



Yerel yonetimler her ne kadar calismalarinda hak temelli bir
yaklasimi benimsemeye ¢alissa dahi bazen toplumu sadece
natrans ve heteroseksiiel olarak diisiinerek hareket etme
egiliminde bulunabilir. Bazen de bazi gcalismalarla konunun
dogrudan baglantisini fark edemeyebilirler. Ornegin; bir belediye
éniimiizdeki dénem igin belirledigi hedeflerde LGBTi+’larin
goriislerini de almak ister ancak veri galismasinda ikili cinsiyeti
esas alan ve herkesin heteroseksiiel oldugunu varsayan bir
anket formu olusturabilir, diger bir belediye diizenledigi miizik
yarismasinda kadin-erkek diye iki kategori koyabilir ve bunu
yillarca siiregelen bir gelenek olmak disinda higbir temele
dayandiramayabilir.

Sivil toplum orgiitleri belediyelerin galismalarini yakindan takip ederek tiim
calismalarda cinsel yonelim, cinsiyet kimligi gesitliligini goériinmez kilan
alanlarin doniistiiriilmesi, esitlikgi uygulamalarin yerlesmesi igin belediyelere
onerilerde bulunabilir. Bu ve benzeri ¢ok kiiciik esitlik¢i degisiklikler farkindalik
yaratmasinin yaninda LGBTi+’lara yasadiklari kentin belediyesi tarafindan
goriildiigiini hissettirebilir, LGBTi+’larin bu alanlara dahil edilmesini
kolaylastirabilir.



Cinsiyet kimligi ve cinsel yonelim temelli 6n yargi ve
ayrimciliklarin temel sebeplerinden birini, yanhs ve eksik
bilgilerin toplumda yaygin sekilde kendine yer bulmasi
olusturuyor. Pek cok sivil toplum 6rgiitii LGBTi+ temel
kavramlardan baslayarak 6n yargi ve ayrimceilik igeren yanhs
bilgilerin yerine, dogrularin yayginlagsmasi icin galismalar
yurutuyor.

Kentlilere ulasmak ve dogru bilgiyi ulastirmak amaciyla sosyal medya,
billboard, dijital ekranlar, brostirler, gazeteler, film gosterimleri, tiyatro
oyunlar gibi araglar kullandigini diistindiigiimiizde; yerel yonetimler
LGBTi+’lara iliskin dogru bilgilerin toplumda yayginlasmasi ve LGBTi+
goriintrliglinin artmasini saglayabilir. Onur Haftasi, Nefret Sugu Magduru
Translari Anma Giinii gibi glinlerde yapacaklari paylasimlar ve etkinliklerle
LGBTi+ haklarina dikkat gekebilir, bunlari giindeme getirebilir. Yiiriitilecek
kampanyalar, kentlilerin konuya dair farkindaligini arttirmasinin yaninda,
LGBTi+’larin yasadiklar kentte kendilerini daha giivende hissetmelerini ve
belediyeler ile iletisim kurmalari igin motivasyon kazanmalarini saglayabilir.

Sivil toplum &rgiitleri, belediyelerden bu konularda igerikler olusturmasini
talep edebilir, belediyeleri uzman kisi ve kurumlarla bir araya getirebilir.
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Belediye Kanunu basta olmak iizere farkh dayanaklarla yerel
yonetimler, kent yonetiminde sivil toplum érgiitleriyle iletisim
ve isbirligi icinde olmakla sorumludur. Belediyeler, kentin ve
kentlilerin yararina olan, kentin herkesce esit kullanim olanaklarini
artirmaya yonelik, insan haklarini odak alan tiim ¢alismalari ve
bu calismalar yiiriiten sivil toplumu desteklemelidir. Sivil toplum
orgitlerinin uzmanhgi ve belediyelerin kaynaklariyla birlesen yerel
yonetim-sivil toplum isbirlikleri kente dair sorunlarin ¢éziilmesinde
kolaylastiricilik saglar.

LGBTIi+ sivil toplum 6rgiitleri 6zelinde diisiindiigiimiizde yerelde yapilacak
calismalarda belediyelerin destegi oldukga 6nemlidir. Orgiitler ncelikle
kendilerinin ve iletisime gececekleri belediyenin imkéan ve kisithliklarini
saptayarak ise baslayabilirler. Sivil toplumun kapasite gelisiminde etkili
olabilecek bazi uygulamalar su sekilde siralanabilir:

* Belediyeler sivil toplumun faaliyetlerini siirdiirebilmesi ve yerel yénetim-
sivil toplum isbirliginin saglanmasi igin ihtiya¢ duyulan konularda egitimler
diizenleyebilir, bilgilendirme calismalari yapabilir. Ozellikle kiiglik lgekli
sivil toplum 6rgtleri gokga ihtiyag duyduklart “kamu ve yerel yénetim
kurumlarinin yapisi, yerel yonetim mekanizmalari, karar alma siireclerine
katilim, stratejik planlama, vb.” konularda egitim talebinde bulunabilir.
Belediyeler egitimleri kendi personelleriyle, alanda ¢alisan uzman ve
kurumlardan destek alarak yapabilir ya da farkli konularda deneyimli sivil
toplum 6rgdtlerini bir araya getirerek birbirinden 6grenecekleri alanlar
olusturabilir.

* Sivil toplum &rgiitleri, ortak projeler gelistirmek ya da yerel yonetim-
sivil toplum isbirligine odaklanan hibe ¢agrilarina birlikte basvurmak icin
de belediyelerle ¢alisabilir. Belediyelerin éncelikleri ve ¢calisma alanlarini
takip etmek, hangi proje igin ortaklik talebinde bulunulabilecegdi konusunda
orgiitlere yol gdsterebilir. Cinsel yénelim, cinsiyet kimligi temelindeki
projelerin yaninda kadinlar, engelliler, gencler, yasllar ve miiltecilerle ilgili
projelerde de LGBTi+ sivil toplum érgiitleri yer alabilir.



* Sivil toplum 6rgiitleri, belediyelerden; farkli yerel yénetimler, kamu
kurumlari, siyasi partiler, sivil aktorler, 6zel sirketler veya uluslararasi
kuruluglarla/aglarla iletisime gegme konusunda belediyelerin kolaylastirici bir
rol Gistlenmesini, edindikleri ortak calisma deneyimi dogrultusunda &rgiitlerine
referans olmalarini talep edebilir.

* Belediyeler, drgitlerin gerceklestirecegi toplanti, egitim, atélye calismalari,
film tiyatro gosterimleri, sdylesiler vb. igin blinyesindeki kiiltiir merkezleri,
toplum merkezleri, mahalle evleri, ortak kullanim alanlari, yerleskeler vb.
mekdanlari sivil toplumun kullanimina tahsis edebilir. S6z konusu mekanlarin
kullanim takvimine dahil olabilmek igin ¢calismanin tarihinden en az bir ay
once belediyeyle iletisime gegmek gerekebilir. Burada, belediyenin ilgili
birimleriyle mekan kullaniminin 6tesinde bir goriis alisverisi ve isbirliginde
bulunmaya hazir olmak yapilan isin kalitesinin artmasini saglayabilir.

* Sivil toplum &rgiitleri belediyeyle iliski olan ya da olmayan, sehir i¢i ya da
sehir disi ulagim igin duydugu destegi belediyelerden talep edebilir.

* Sivil toplum orgiitleri calismalarinin duyurulmasi, kampanyalarinin
yayginlastirilmasinda web sitesi, sosyal medya hesaplari, billboardlar,
elektronik ekranlar, pankartlar ve diger iletisim arac¢larini kullanmak igin
belediyeden destek alabilir.
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Secim Oncesi Adaylarla Diyalog

Belediye baskan adaylari ve belediye meclisi iiye adaylar
secim doneminde se¢gmenlerin oylarini alabilmek adina

cesitli vaatlerde bulunurlar. Bu siire¢ belediye baskanlarinin
potansiyel segmen olarak goérdiikleri herkesi en duymaya acik
oldugu dénemlerdendir. Bireysel olarak kisinin/kisilerin sosyal
medya hesaplarindan se¢im ¢galisma programlarini takip edip

o tarihlerde oralarda olarak taleplerinizi siralayabilir ya da
orgiitliiyseniz dernek veya bélgede yer alan diger dernek, vakif

ve inisiyatiflerle ortak olarak hazirlayacaginiz taahhiitnameleri
imzalatmak igin randevu isteyebilirsiniz. Secilirse LGBTi+ haklarina
y6nelik neler yapacagini agikga duyurmasini ve se¢im programina
eklemesini istemek gibi savunuculuk calismalarinda bulunabilir,
se¢im sonrasi bu vaatlerin izlemesini yaparak unutulmamalarini
saglayabilirsiniz.

Secim Sonrasi Ziyaretler

Secimleri takiben genelde ilk 6 ayin biiyiik bir kismi yeni
secilen belediye baskani i¢in tanisma ve “hayirh olsun”
ziyaretleri ile geger. Bu siirecte bir veya birkag kurum birlikte
randevu alarak baskani ziyaret edebilir, segcimden sonra ilk 6
ay icinde hazirlanmasi gereken stratejik plan siireclerine aktif
katiimak istediginizi belirtip, projelerinizi paylasabilirsiniz.

[ LGBTi+ Hak Savunuculari ve Sivil Toplum Orgiitleri icin Yerel Yonetimlerle Calisma Rehberi 15 ]



Halk Gilinleri

Belediyelerin vatandaslarin sorunlarini ilk agizdan dinlemek
amaciyla yaptigi halk giinleri belediye baskanlari, baskan
yardimcilari ve miidiirler ile tanismak, taleplerinizi iletmek
icin oldukeca iyi ortamlardir. Genellikle periyodik ve planh sekilde
yapilan halk toplantilarinin tarihlerini iletisim hatlar veya sosyal
medya araciligiyla 6grendikten sonra bu bulusmalarda belediye
baskaniyla dogrudan konusma imkani bulabilirsiniz. Konugsmak
istediginiz konuya iliskin mevzuat, kurum ici faaliyetler, segim
vaatleri ve belediye yayin organlari ya da faaliyet raporlarinda
aciklanan somut 6rnekleri 6nceden arastirmak, baskan ile daha
saghkh bir diyalog kurmaniza yardimci olacaktir.

Belediye Meclis Toplantilari ve ihtisas
Komisyonlari

Belediye meclisleri her ayin ilk haftasi toplanir. Belediye ile
ilgili kararlarin konusuldugu bu meclisleri, birgok belediye
canhli yayinlayarak hemsehrilerini toplantilarindan haberdar
etmeye baslamistir. Bu meclisleri takip ederek belediye giindemi
ve belediyede alinan kararlar hakkinda bilgi sahibi olabilirsiniz.
Kent sakinleri, belediye meclislerini izleyebilir ancak s6z haklari
olmaz. Belediye meclisleri tiim meclis tiyeleri, baskan, baskan
yardimcilari ve miidiirleri gérmek ve tanismak i¢in oldukg¢a

iyi ortamlardir. Meclis sonrasi tanismak istediginiz meclis
komisyonu liyeleri, baskan yardimcilari veya miidiirlerin yanina
giderek kendinizi tanitabilir ve randevu isteyebilirsiniz. Ayrica,
ilgilendiginiz konudaki ihtisas komisyonunun toplanti tarihini
ogrenerek katilim talep edebilir ve goriis bildirebilirsiniz. Belediye
Kanunu, ihtisas komisyonu toplantilarina sivil toplum ve uzman
katilimlarini ve s6z almalarini miimkiin kilmaktadir.
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llgili Miidiirliik ve Birimler ile iletisim

Belediye ile isbirlikleri gelistirmek ve taleplerimizi iletmek i¢in
halkin oylari ile se¢ilmis yoneticiler olan baskan ve meclis
iyelerine ulasmaya her zaman hakkimiz vardir ancak bu
kisilerin is yogunluklan diisiiniildiigiinde bu yontem her zaman
en iyi ve en pratik yontem olmayabilir. ilgili miidiir veya birim
sorumlusundan randevu almak, bu kisilerin randevu vermesini
beklemekten ¢ok daha hizli olabilir.

Kent Konseyi

Tiirkiye’de kent konseyleri 1997°de Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi’nin baslattigi “Yerel Giindem 21” projesinin bir
parcasi olarak sivil toplumun yerel yénetim kararlarina
katilmini amacglayan yapilar olarak kurulmaya baslanmistir.
Bu deneyimin basarisi ve diinya ¢apinda en iyi 6rnek olarak
kabulii sonrasinda, Belediye Kanunu’nun 76. maddesi uyarinca
belediyelerde kent konseylerinin kurulmasi zorunlu kilinmistir.

Kent konseyinde olusturulan goriisler belediye meclisinin ilk toplantisinda
giindeme alinarak degerlendirilir. Kent konseyleri; kadin, gocuk, geng, LGBTi+
vb. farkli gruplarin kent yasaminda hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin
hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, cevreye duyarhlik,
sosyal yardimlagma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve yerinden
yonetim ilkelerini hayata gegirmeye ¢calisma amaciyla meclisler kurabilir. Sivil
toplum orglitleri derneklerinin kayith oldugu ilge, il kent konseyine katilim
hakkina sahiptir. Ayrica sivil toplum 6rgiitlerine liyelik veya temsil sarti
aranmaksizin kentte yasayan tiim LGBTi+’lar ¢alisma grubu kurulmasi igin
basvurabilir ya da kurulan ¢alisma gruplarina katilabilir. Kent konseyinde
aktif rol almak ve LGBTi+ haklari alaninda galisma gruplari ve meclisler
olusturmak ayni zamanda bu kurumsal kimlikle, ilcede ve ilde yer alan diger
kamu kurumlari ile de iletisimde kolaylhk saglayabilir. Kent konseylerinde
aktif olmak igin her zaman ayri bir galisma grubu olusturulmasi veya meclis
kurulmasi beklenmemelidir. Bu yapilar kurulmus olsa bile diger calisma grubu
ve meclislerde temsiliyete 6zen gosterilmesi gerekmektedir.



Bilgi Edinme Haklk

Belediyeler diger tiim kamu kurumlari gibi yerel yénetimlerde
Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda vatandaslara nitelikli
bilgi verme yiikiimliiliigiine sahiptir. izleme calismalari ya da
isbirligi 6ncesi planlamalariniz igin belediyeden gerekli bilgileri
almak igin yazili bagvuruda bulunabilir ya da asagidaki diger
iletisim araclari ile resmi kayit olusturabilirsiniz. Bagvurulariniza
“4t982 Numarah Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda” ibaresini
eklemek; talebinizi iletmek, haklariniz konusunda bilgi sahibi
oldugunuzu gosterecektir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na gore
cevap verilmesi i¢in zaman iist sinir 15 is giindiir. Ancak detayh
bilgi talebi veya ligiincii taraflara danisilmasi gereken durumlarda
bu 30 is giiniine ¢ikabilir. Bilgi edinmek istediginiz konu ile
muhatap miidiirliik ya da birimin adini bagvurunuza eklerseniz
siire¢ hizlanacaktir. Bagvurunuzun takip numarasini not etmeyi
unutmayin!

lletisim Merkezleri (Telefon Hatlar)

iletigim merkezi, ¢6ziim merkezi/masasi, halk/komsu masasi,
vatandas hatti gibi pek ¢ok isim alabilen ve basinda alan
kodu olmadan 44l ile baslayan bu telefon hatlari, dogrudan
belediyeye erismek icin etkili ve hizli bir yontemdir. Her

ne kadar resmi yazi ya da yiiz yiize goériisme savunucular igin
daha tatmin edici bir yontem olsa da, danisma hatti ¢calisanlari
taleplerinizi uygun birime y6nlendirme konusunda yardimci
olacaktir. Eger goriismek istediginiz belirli bir midiirliik, birim ya
da kisinin telefon numarasini bulamadiysaniz, bu hat iizerinden
sizi yonlendirebilirler. Ayrica alacaginiz takip numarasi ile
basvurunuzu takip edebilirsiniz.
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Sosyal Medya

Yerel yonetimler sosyal medyayi artik daha etkin halde
kullaniyorlar. Sosyal medyanin giiciinden faydalanarak, LGBTi+
haklarina dair eksik hizmetleri konusundaki taleplerinize dair
sosyal medya kampanyasi yiiriitebilirsiniz. Ayrica belediyenin
LGBTi+ haklari alaninda iyi galismalarina tesekkiir etmek ve bu
calismalarin daha genis kitleler tarafindan duyulmasini saglamak
icin sosyal medya hesaplarimizi kullanabiliriz. Bu ¢calismalara dair
belediye ve belediye baskaninin hesaplari eklenerek yapilacak her
olumlu paylasim belediyeyi bu alanda ¢alismalar yapmaya motive
edecektir.

CiMER

“Cumhurbaskanhigi iletisim Merkezi” ifadesinin kisaltmasi olan
CIMER, dilekce hakki ve bilgi edinme hakkinin kullanimi igin
olusturulan elektronik bir kamu hizmeti aracidir. Bilgi iletigim
teknolojileri imkanlarindan yararlanilarak olusturulan CIMER’e
yapilan tiim basvurular iletisim Baskanligi tarafindan takip
edilebilmektedir.

CIMER ile iilke genelinden iletisim Baskanhgr’na yapilacak basvurularin
kabulii, gereginin yapilmasi igin siiratle ilgili kamu kurulusuna génderilmesi,
basvurulara en kisa siirede cevap verilmesi, gecikme halinde birimlerin
uyarilmasi, biitiin bu islemlerin bir otomasyon sistemi iginde yiiriitilmesi,
istatistiksel raporlarin alinmasi ve tiim siirecin merkezden denetlenebilmesi
amaglanmigtir. Bagvurular “http://www.cimer.gov.tr” web sitesi izerinden
yapilabilir. Bagvuru tamamlandiktan sonra kisiye basvurusunu takip
edebilecegi bir basvuru sayisi verilir ve e-posta adresine basvurusunun
alindigr bilgisi génderilir. internet (cimer.gov.tr ve e-devlet kapisi) iizerinden
yapilan basgvurularda; bagvuru metni olusturulduktan sonra “Basvurunuz,
CIMER araciligiyla en kisa siirede sonuglandiriimak iizere sececeginiz kuruma
dogrudan iletilecektir” butonu tiklanarak, basvuru dogrudan segilen kuruma
gonderilebilmektedir. Yerel yonetimlerle ilgili sorularinizda bu kisimdan ilgili
belediyeyi secerek basvurunuzu yapabilirsiniz.



Yukarida paylasilan iletisim yontemlerinden hangisi veya
hangilerini hangi sira ile kullanacaginiz her vaka 6zelinde ve
belediye 6zelinde degisebilir. Bir belediyeye isleyen yontem

bir baskasina islemeyebilir. Bazi belediyelerde baskan {izerinden
gitmek isleri kolaylastirirken bazisinda ilgili miidiirliik veya

birim lizerinden gitmek isinizin cok daha kolay halledilmesini
saglayabilir. Bazi yerlerde ise bu alanda ¢alisma yapmak isteyen
belediye birimlerine meclisin diren¢ géstermesini engellemek
amaciyla meclis tiyeleri ile tanismak ve bu direnci kirmaya
yonelik savunuculuk yapmak gerekebilir. Bazi belediyeler sosyal
medyadan gelen yorumlara karsi gok daha hassasken bazilari
mesajlariniza cevap vermeyebilir. Bu nedenlerle ilgili belediye
hakkinda bir 6n arastirma yaparak iletisim stratejinizi olusturmak
en iyisi olacaktir.
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Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari

Birlesmis Milletlerin 2015 yilinda gerceklesen Siirdiiriilebilir
Kalkinma Zirvesi’ne katilan devletler 2030 yilina kadar
gececek on bes yillik siirede yoksullugun ortadan kaldirilmasi,
gezegenin korunmasi ve tiim insanlarin baris ve refah icinde
yasamasina yonelik eylem ¢agrisinda bulundular.
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari’ olarak somutlastirilan bu ¢agri,
17 amag ve 169 alt hedef olarak belirlendi. Ozellikle “Toplumsal
Cinsiyet Esitligi” baslikli Amac 5 ve “Esitsizliklerin Azaltilmasi”
baslikli Amag 10 ile cinsiyet kimligi ve cinsel yonelim esitligi
kapsaminda iligkilendirilebilir. Bununla birlikte 17 amag ve 169
hedefin biiyiik cogunlugu LGBTi+’larin hayatlari ile dogrudan ya
da dolayli sekilde iligkilidir.

Yerel yonetimler, Birlesmis Milletler tarafindan belirlenen bu amaglarin
yerellestirilerek yerelde uygulanmasina yonelik adimlar atabilir. Sivil toplum
orgltleri, savunuculuk ¢galigsmalarinda Siirdiirilebilir Kalkinma Amaglari’ni
dayanak olarak kullanabilir.

Istanbul Sézlesmesi

Sozlesmenin acik adi “Kadinlara Yénelik Siddet ve Aile igi
Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye iliskin Avrupa
Konseyi S6zlesmesi”dir.2 Son donemlerde tartismalara konu olan
istanbul S6zlesmesi, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin “cinsiyet kimligi,
cinsel yonelim” ibarelerini iceren bir metni onaylamasi agisindan
da 6nem tasimaktadir.

istanbul Sézlesmesi, siddetin temelindeki toplumsal cinsiyet esitsizligine

vurgu yapar ve devletlere siddetin son bulmasi icin toplumsal cinsiyet esitligi
politikalarini hayata gegirmek basta olmak Uzere bir dizi sorumluluk yiikler.
Yerel yonetimler de s6zlesmenin devletlere ylikledikleri sorumluluklarin yerelde
uygulanmasindan birinci derece sorumlu kurumlardir. Sivil toplum 6rglitleri,
istanbul Sézlesmesi’nin tiim yiikiimliliikleriyle uygulanmasi ydniinde
savunuculuk yiiriitiirken, belediyelerden s6zlesme kapsaminda LGBTi+’lari da
gozetecek sekilde yerelde faaliyetler gelistirmesini talep edebilir.
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Belediye Kanunu

Yerel yonetimler, Gevre ve Sehircilik Bakanhgi’na bagh olarak
faaliyetlerini siirdiiriir. Belediyelerin kurulusu, organlari,
yonetimi, gorev, yetki ve sorumluluklari ile calisma usul ve esaslari
5393 sayih Belediye Kanunu’na;? biiyiiksehirlerde ise 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediye Kanunu’na* gore diizenlenmektedir. Kanunun
Hemsehri Hukuku olarak adlandirilan 13. Maddesi su sekildedir:

Herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir. Hemsehrilerin, belediye karar ve hizmetlerine
katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve belediye idaresinin yardimlarindan
yararlanma haklari vardir. Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda sunulmasi

zorunludur.

Belediye, hemsehriler arasinda sosyal ve kiiltiirel iligkilerin gelistirilmesi ve kiiltiirel
degerlerin korunmasi konusunda gerekli calismalari yapar. Bu ¢calismalarda {iniversitelerin,

kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, sivil toplum kuruluslari ve
uzman kisilerin katihmini saglayacak 6nlemler alinir.

Burada iki nokta iizerinde durmakta fayda var. Oncelikle “herkes ikamet
ettigi beldenin hemsehrisidir” climlesi cogu zaman kenti esit kullanmada ve
kamu kaynaklarindan yararlanmada giigliiklerle karsilasan LGBTi+’larin kent
hakkini agikca ortaya koymaktadir. Vatandaslik yerine hemsehrilik tizerine
bir tanim yapiliyor olmasi ise, miilteci LGBTi+’larin kent hakkini vurgulamasi
agisindan 6nemlidir. Kentte yasayan ve kentin yararlanicisi olan herkes bu
tanima dahildir.

Bu maddeye iliskin diger 6nemli nokta ise sivil toplum katihmina yer
vermesidir. LGBTI+ sivil toplum &rgiitlerinin yerel siireglere katiima hakki
burada acikga tanimlanmistir. Orgiitler, bu maddeyi referans alarak
belediyelerden tiim siireclere dogrudan katilim ve isbirligi talebinde
bulunabilir.

Hemsehri Hukuku’nun bu sekilde tanimlanmis olmasinin avantajlari bir
yana, kenti kullanmada dezavantajli konumdaki gruplara 6zel olarak vurgu
yapilmasi ve kent hakkinin esit kullanilmasina yénelik daha giiglii bir yasal
zeminin olusturulmasi ihtiyaci da gozlemlenmektedir.
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Stratejik Plan

Niifusu 50.000 ve iizerindeki tiim belediyeler Belediye
Kanunuyla ve tiim biiyiiksehir belediyeleri Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu ile stratejik plan hazirlamakla yiikiimliidiir.
Yerel yonetimler, orta ve uzun vadede odaklanilacak énceliklerin
belirlenmesi, biitce siireglerinde mali disiplinin saglanmasi,
kaynaklarin stratejik 6nceliklere gore dagitilmasi ve etkin
kullanilip kullaniimadiginin izlenmesi igin yerel segimlerden
sonraki ilk alti ay icinde stratejik planlarini olusturur.

Stratejik plan; halkin yasam kosullarini etkileyen ve etkilenmesi muhtemel
kosullarin tespit edilmesi, sehrin gelecekte ulagsmak istedigi hedeflerin
tartisiimasi ve miimkiin oldugunca uzlasi saglanarak belirlenmesi gerektigini
tanimlayan, sistematik bir siirectir. Dolayisiyla hazirlik stirecinin olabildigince
katilimer sekilde siirdiiriilmesi beklenmektedir. Siireg, Belediyeler Kanunu
Madde 41°de “...Stratejik plan, varsa lniversiteler ve meslek odalari ile
konuyla ilgili sivil toplum 6rgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve

belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirlige girer.” seklinde
tanimlanmistir.

Siz de bulundugunuz bélgede yer alan il ve ilge belediyesini yerel segimlerden
sonraki slirecte takip edebilir ya da belediyeye yazil olarak bilgi edinme
basvurusunda bulunabilirsiniz. Belediye tarafindan belirlenen stratejik plan
hazirlama takvimini 6grenebilir, belediye tarafindan yapilan agik bir cagn
yoksa stratejik plan hazirlik siirecine katilim talebinizi yazili olarak belediyeye
bildirebilirsiniz.

Eger planin hazirlanma siirecine dahil olamadiysaniz bes yillik dénem iginde
iki kez gerceklestirilen ve faaliyetlerin degerlendirilerek biitgelerin yeniden
planlandig stratejik plan revizyon dénemlerine ayni yontemleri kullanarak
dahil olmayi talep edebilirsiniz.

Sivil toplum orgiitleri, stratejik planlarin hazirlanmasini ve yrirlige
girmesinden sonra da siireci izleyebilir. Yine planda belirtilen hedeflerin
hayata gegirilmesi konusunda sorumlu durumdaki belediyenin birim ve
midirliiklerine yonelik savunuculuk calismasi gergeklestirebilir, hedeflerin
uygulanmasini talep edebilir.



Performans Programi

Performans programi, stratejik plan dogrultusunda hazirlanir.
Yerel yonetimlerin, yiiriitecekleri faaliyet ve projeler ile
bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini
iceren programdir. Belediye baskani, performans programinin
hazirlanmasi igin tiim miidiirliiklere en ge¢ mayis ayinda cagrida
bulunur, hazirlanan program belediye meclisinin ekim oturumunda
sunularak meclis tliyelerince goriisiiliir.

Performans programi faaliyet ve projelerin detaylandirildigi bir belge oldugu
icin sivil toplum &rgtlerinin izleme calismalarinda 6nem rol oynar.

Bilitce

Biitce, belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile
bunlarin uygulanmasina iliskin hususlari gosteren ve usuliine
uygun olarak yiiriirliige konulan meclis kararidir.

5018 Sayili Kanun’un 9. Maddesi’ne gére: “Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin
istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin biitceleri ile program ve proje
bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yilhik amac ve hedefleri

ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.” Stratejik plan

ve performans programinin onaylanmasinin ardindan biitce de belediye
meclisinde gorisllerek kabul edilir. Bitge yili (1 Ocak -31 Aralik) takvim yilidir.

Biitge, yerel yénetim kaynaklarinin kimler igin, hangi dnceliklerle ve ne
sekilde kullanacagini belirlemesi sebebiyle politik bir belgedir. Bundan dolay,
toplumsal cinsiyete duyarli biitge calismalari gittikce 6nem kazanmaktadir.

Toplumsal Cinsiyete Duyarh Biitgceleme, en temelde biitge siireglerine
toplumsal cinsiyet esitligi bakis agisi dahil edilerek cinsiyet temelli
esitsizliklerin azaltilmasinda kamu kaynaklarinin etkin sekilde kullaniimasi
olarak agiklanabilir. LGBTi+ sivil toplum 6rgiitleri, LGBTi+’lari da kapsayacak
sekilde yerelde Toplumsal Cinsiyete Duyarl Biitgeleme ile ilgili calismalarda
bulunabilir.



Yerel Esitlik Eylem Plani

Yerel Esitlik Eylem Plani, Avrupa Belediyeler ve Bolgeler
Konseyi (CEMR) tarafindan yurttaslar icin yerelde esitligi
hayata gecirmek amaciyla hazirlanan Avrupa Yerel Yasamda
Kadin Erkek Esitligi Sarti’na imzaci olan belediyelerin yerine
getirmesi gereken sartlardan biridir. Eylem plani, yerelde
toplumsal cinsiyet esitliginin belediye tiim politika ve hizmetlerine
dahil edilmesi, yerelde ana akimlastirilmasi amaciyla hazirlanir.

Sivil toplum orgiitleri, belediyelere, icerikte toplumsal cinsiyeti odak alan,
kapsayici nitelikteki Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Sarti’na imzaci
olmasini ve bu dogrultuda kendi eylem planlarini olusturmalarini nerebilir.
Sivil toplum &rgitleri, planin olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesi
sureglerine dogrudan katilabilir.

Rainbow Cities Network
(Gokkusag: Sehirler Agi)

Gokkusagi Sehirler Ag1,> 2008 yilinda Hollanda merkezli
olarak Avrupa’da LGBTi+ politikalari bulunan sehirlerin bir
araya gelerek olusturduklari bir ag. Agin, LGBTi+ haklarini
gozeten kent politikalarinin gelistirilip yayginlastirilmasi hem de
yerel yénetimlerin LGBTi+ haklar konusundaki sorumluluklarini
ortaya koymasi agisindan olduk¢a énemli bir rolii var.

Sivil toplum orgiitleri galistiklari belediyelerden Gokkusagi Sehirler Agi'na
tye olmalarini talep edebilir. Aga lye belediyelerin yaptiklari gcalismalari
inceleyerek benzer ¢calismalarin yerelde uygulanmasi igin 6neri ve isbirligi
teklifinde bulunabilir.

[ LGBTi+ Hak Savunuculari ve Sivil Toplum Orgiitleri igin Yerel Yonetimlerle Calisma Rehberi 27 ]



Kota Uygulamalan

Tiirkiye’de kota uygulamalarini, 6zellikle gencler ve kadinlar
ozelinde; katilimin onilindeki onemli bir mekanizma olarak
savunanlarin yaninda, uzun vadede bu gruplar icin iist diizey
pozisyonlardaki temsiliyetin 6niindeki engellerinden biri
olabildigini savunanlarin da oldugunu, ¢ogu zaman tartismali
bir konu olarak deneyimliyoruz. Ancak uygulamada iyilestirilmesi
gereken tiim yanlarina ragmen kotalar, esit temsilin saglanmasinda
uygulanmasi gereken yéntemlerden biri.

S6z konusu LGBTi+’lar oldugunda bu uygulama daha da 6nem kazaniyor.
Mevcut duruma baktigimizda agik LGBTi+ kimligiyle belediye meclis {iyesi
olmus bir kisi, belediye baskan danismani olmus bir kisi, az sayidaki milletvekili
ve belediye meclis liyesi adaylari, farkh siyasi partilerde siyaset yapan ve
belediyelerde ¢alisan az sayida kisiyi diistindiigiimiizde; LGBTi+’larin karar
alma siireglerine katihminin 6niindeki engellerin asilmasinda kota uygulamalari
bir firsat olusturabilir.

Belediye meclisleri, kent konseyi ylriitme kurullari, yerele 6zgii farkh katilimel
mekanizmalar ve belediye i¢i karar alma organlarinin belirlenmesinde (belediye
baskan yardimcilari, baskan danigmanlari, midirler, birim sorumlulari, vb.)
LGBTi+ kotalarinin olusturulmasi gerekmektedir. Belediye ise alim siireclerinde
de cinsel yénelim, cinsiyet kimligi odaginda pozitif ayrimcilik igeren siiregler
yiiriitiilmeli, LGBTi+ kotalari uygulanmahdir. LGBTi+ kotalari, gereken
yeterliliklere sahip oldugu halde agik kimlikleriyle bu pozisyonlarda var
olamayan LGBTi+’larin 6niindeki engellerin asiimasini ve temsiliyetin getirisi
olarak LGBTi+ kapsayici kararlarin alinmasini kolaylastiracaktir.

LGBTi+’lara ydnelik 6n yargi ve ayrimeiliklar diisiiniildiigiinde tek basina kota
uygulamalarinin bir ¢éziim olamayacagini da belirtmek gerekir. Siyasi partiler
ve yerel yonetim temsilcileri kotalarin islevsellik kazanmasi icin LGBTi+’lari

bu pozisyonlara basvurmaya tesvik etmek ve LGBTIi+’lar icin giivenli alanlar
saglanmaya yonelik kota uygulamalarini gliglendiren destek mekanizmalarn
olusturmalidir.

Sivil toplum &rgdtleri; siyasi partiler, belediyeler ve kent konseylerinde yénetim
basta olmak lzere tiim diizeylerdeki kota uygulamalarini yakindan izleyebilir,
kotalar ve kotalari destekleyen mekanizmalarin olusturulmasi icin savunuculuk
calismalan ylriitebilir.
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Belediye Meclisleri

Belediye meclisi,” se¢imle is basina gelen belediye meclis
uyelerinden olusan, belediyeyle ilgili kararlarin aldig: yerdir.
Meclis, ilge belediyelerinde her ayin ilk haftasi, biiyiiksehir
belediyelerinde ise takip eden haftalarda toplanir. Kentliler,
gliniimiizde pek ¢ok belediyenin dijital araglarla canli olarak
yayinladigi meclis genel kurul oturumlarini izleyebilir ya da fiziksel
olarak katilim saglayabilir. Kentliler alinan kararlarda dogrudan
so6z sahibi olmasa da Meclise katilan baskan, baskan yardimcisi,
miidiir ve meclis tiyeleriyle gériisme firsatini burada yakalayabilir.

Meclis, gorev siiresi bir yili gegmemek lizere, en az lig, en ¢ok bes liyeden
olusan ihtisas komisyonlari kurabilir. Biiyliksehir belediyelerinde bu
komisyonlar en az bes, en gok dokuz tiyeden olusturulur. Belediye Kanunu’na
gore, meslek kuruluslari, sendikalar ve ilgili sivil toplum &rgditlerinin
temsilcileri oy kullanma hakki olmaksizin, goriislerini belirtmek icin ihtisas
komisyonlarinin toplantilarina katilabilir. Belediyelerin esitlik (toplumsal
esitlik, toplumsal cinsiyet esitligi) komisyonunun ¢alismalari yakindan takip
edilerek cinsiyet kimligi, cinsel yonelim esitligini glindemlerine dahil etmek
lizere gorlismeler gercgeklestirilebilir. Bu dogrultuda ¢aligan komisyonlar
yoksa kurulmasi talep edilebilir, kurulmasi igin kamuoyu olusturulabilir. Esitlik
calismalarinin kurumsallagmasi ve belediye meclis glindemine tasinmasi
konusunda bu ve benzeri komisyonlar iglevsel kullanildi§i takdirde 6nemli bir
rol Ustlenebilir.

LGBTi+ Dostu Belediyecilik Protokolii

SPoD tarafindan 2014 yerel segim siirecinde hazirlanan, 2019
yerel secim siirecinde de Geng LGBTi+ Dernegi isbirligiyle
revize edilen LGBTi+ Dostu Belediyecilik Protokolii¢ belediye
baskan adaylarina imzalatildi. Protokol, LGBTi+ dostu kentler igin
adaylarin yapmayi taahhiit ettikleri maddelerden olusuyor.

Sivil toplum &rgiitleri protokolde siralanan maddeler lizerinden belediyelerle
isbirligi gelistirmenin yollarini aramanin yaninda segim siireci sonrasinda
da kendi yerellerindeki belediye baskanlariyla bir araya gelerek protokoliin
imzalanmasi igin savunuculuk yapabilir.



LGBTi+ Dostu Belediyecilik Protokolii’nde su maddeler yer
almaktadir:

1] Aday oldugum kentte esitlikgi ve 6zgirliik¢i, seffaf ve katihmei bir
yerel yonetim anlayisinin hayata gegirilmesi igin, LGBTi+’larin hak ve
ozgurliklerinin korunmasi ve iyilestirilmesi igin somut adimlar atmay,

2] LGBTi+’larin -6zellikle yash ve engelli LGBTi+’larin- maruz kaldiklari
ayrimcihklarin ve hak ihlallerinin bilincinde olarak, yerelde kamu hizmetlerine
erisebilmeleri; basta saglik hakki, barinma hakki, galisma hakki ve ulagim
hakkr olmak tizere temel haklardan esit olarak yararlanabilmeleri, genglik
calismalarinin LGBTi+ kapsayici sekilde yiiriitiilmesi igin gereken politikalari
hayata gegirmeyi,

3| Belediye igerisinde Esitlik Birimleri ve benzeri birim ve komisyonlarin
kurulmasi igin galismay,

4] Secim sonrasi stratejik plan hazirlama siirecine LGBTi+ dernek ve
olusumlarini dahil ederek LGBTi+ kapsayici politikalar olusturmayt,

5| Belediye biitgesi hazirlanirken bu politikalari g6z 6niinde bulundurmay,

6] Belediye hizmetlerinin kapsayici bigimde saglanmasi amaciyla LGBTi+
dernek ve olusumlariyla isbirligi icinde calismayi,

7| Belediye mevzuatini cinsel yénelim ve cinsiyet kimligini de kapsayan
sekilde gilincellemeyi ve ayrimcilik, taciz ve siddet karsiti politika belgesi
olusturmayi,

8] Belediye calisanlarina LGBTi+ haklari ve ayrimeilik konusunda kurum ve
meslek ici egitimler diizenlemeuyi,

9] Secildigim takdirde sehrimde bulunan LGBTi+ dernek ve olusumlariyla yilda
en az iki kez bir araya gelecegimi,

10] LGBTi+ dostu kent ve belediye baskani olacagimi taahhiit ederim.



Esitlik Birimleri

2006 yilinda baslayan “Kadin Dostu Kentler Birlesmis Milletler
Ortak Programi” kapsaminda yerel yonetim siireglerine
toplumsal cinsiyet esitligi perspektifinin yerlestirilmesine
yonelik bir dizi calisma gergeklestirilmistir.2 Bu kapsamda;
icisleri Bakanhgi tarafindan yayinlanan 2010/10 Sayil Genelge ile
tiim kamu kurumlarinda ve yerel yénetimlerde esitlik birimleri ve
esitlik komisyonlarinin kurulmasi zorunlu hale getirilmistir.” Sonraki
yillarda bu kazanimin tiim yerel yonetimlerce sahiplenilmesi ve
birimlerinin kapasitelerinin gelistiriimesine yonelik herhangi bir
siireg yiiriitiilmese de esitlik birimleri 6nemli bir ara¢ olma islevini
korumaktadir.

Esitlik birimleri, toplumsal cinsiyet esitliginin ana akimlastiriimasi, belediye
plan ve programlama siireglerine dahil edilmesi, yerel esitlik eylem planlarinin
hazirlanmasi, toplumsal cinsiyete duyarli biitgenin olusturulmasi igin
belediyenin tiim birim ve midiirliikleriyle ¢alisan birimlerdir. Bu kapsamda
kadin ve LGBTi+ basta olmak iizere hak temelli sivil toplum 6rgiitleri,

esitlik birimleri ile temas halinde galisabilir. LGBTi+ sivil toplum 6rgiitleri
belediyelerden esitlik birimleri kurulmasi ve birimlerinin igeriklerinin cinsiyet
kimligi ve cinsel yénelim kapsayici sekilde olusturulmalarini talep edebilir.
Yerele dair belediye ile dogrudan ya da dolayh tiim ¢calismalar icin esitlik
birimi ile isbirligi gelistirebilir.
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Kent Konseyleri LGBTi+ Meclisleri

Kent Konseyleri Yonetmeligi’nin'® 6. maddesine goére kent
konseylerinin goérevleri su sekilde tanimlanmistir:

Yerel diizeyde demokratik katilimin yayginlastiriimasini, hemsehrilik hukuku ve ortak

yasam bilincinin gelistirilmesi; yonetisim anlayisinin benimsenmesini saglamak, kente

iliskin temel stratejiler ve faaliyet planlarinin belirlenmesinde; uygulama ve izleme
siireclerinde tiim kenti kapsayan ortak bir aklin olusturmasina katkida bulunmak; kent
kimligine iliskin tarihi, kiiltiirel, dogal ve benzeri degerlere sahip cikmak ve gelistirmek;
sivil toplumun gelismesine ve kurumsallasmasina katkida bulunmak; cocuklarin, genclerin,

kadinlarin ve engellilerin toplumsal yasamdaki etkinliklerini arttirmak ve yerel karar alma

mekanizmalarinda aktif rol almalarini saglamak; kent konseyinde olusturulan goriislerin

degerlendirilmek Uzere ilgili belediyeye génderilmesini saglamak.

Sivil toplum &rgiitleri, derneklerinin kayith oldugu ilge ve ilin kent konseyine
tiye olma hakkina sahiptir. LGBTi+ sivil toplum &rgiitleri de kent konseyi
ylirGitme kuruluna veya kent konseyi genel sekreterine LGBTi+ haklari ile

ilgili meclis veya ¢calisma grubu olusturulmasi igin yazih olarak basvuruda
bulunabilirler. Ayrica LGBTi+’larin bir araya gelerek kent konseyi iginde
orglitlenmesine yonelik kent konseyi siirecleri ile ilgili bilgilendirici galismalar
yapabilir. Diger meclis ve galisma gruplarina dahil olabilir; LGBTi+’larin

kent konseyinin tiim organlarinda glivenle érgiitlenebilecegdi alanlarin
olusturulmasi igin galismalar yapabilir.
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Kadikdy Kent Konseyi LGBTi+ Meclisi

2015 yilinda Tiirkiye’de bir kent konseyi biinyesinde kurulan
ilk LGBTi+ Meclisi olma 6zelligi tasiyan meclis, 2019 yerel
secim siirecini takiben Kadikoy Kent Konseyi genel kurulun
yapilmasiyla yeniden faal hale geldi. Kadikéylii LGBTi+’larin ve
sivil toplum goniilliilerinin katilimiyla siirdiiriilen meclisin faaliyetleri
arasinda; cinsel yénelim, cinsiyet kimligi temelli ayrimcilikla
miicadele ve LGBTi+’larin belediye hizmetlerine esit erisimiyle ilgili
belediyenin ilgili birim ve midiirltkleriyle isbirligi icinde projeler
gelistirmek, belediye ¢alismalarini toplumsal cinsiyet esitligi
perspektifinden izlemek, Kadikdy’de LGBTi+’larla ilgili farkindalik
calismalar yiiriitmek yer ahyor. Ayrica Tiirkiye’deki ikinci LGBTi+
meclisi olan Sisli Kent Konseyi LGBTi+ Meclisi ve bu isimle olmasa
da Tepebasi Kent Konseyi Genglik Meclisi, Gankaya Kent Konseyi
Kadin Meclisi gibi farkh konseyler de cinsel yénelim, cinsiyet kimligi
politikasi yapan agik kimlikli LGBTi+’larin ve hak savunucularin yer
aldigr meclis ve galisma gruplari da iyi 6rnekler olarak gdésterilebilir.
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Ankara Gankaya Belediyesi, 2019-2023 Yerel Esitlik Eylem

Plani’nda toplumsal cinsiyet temelinde; egitim, katilim,
saglik, siddet, cevre ve iklim krizi ve istihdam gibi alanlarda
yapilacak calismalara yer verdi." Kadin ve LGBTi+ sivil toplum

orgutleri planin hazirlanma siirecine katkida bulundu, planin

uygulanmasinda da 6rgiitlerle isbirligi icinde galisilacagi belirtildi.

YEREL ESITLIK EYLEM PLANI > canka a _7-' -

BELEDI':‘ESI

GenelHedef | Ozel Amag | Faaliyet/Yantem | Zaman 5""‘":‘,‘:"" = yapilacak Gostergeler
kurumlar
2.1.4. Belediye Kisa- Orta | Kadinve Aile Hzmetleri | Universitelerin | Dizenlenen egitim-
calisanianna Vade MG o i g Kadin Sorunlan | cakstay sayisi,
yonelik dizenli Aragtuma ve katihimc: sayisi
araliklada TCE, Uygulama (cinsiyete gore
siddet, aynmcilik, Merkezleri, aynstinimis)
nefret suglanna
karg! farkindalik ve Kadin ve LGETI
erkekik gahgmalan Orgitleri
gibi konularda
edgitmler vermek.
-
3.1.2. Muhtadara Kisa- Orta | Kadinve Aile Hzmetleri | Muhtariar, Muhtarlara yonelik
yonelk TCE, nefret | Vade Midiriigl, Muhtarkk Kent Konseyi, |yapilan egitim
suglan ve kadina Isteri Madiriga STOler saysi,
yonelik siddete karsi
farkindalik ve insan Egitimlere katilan
haklan egitimleri muhtariann sayisi
vermek. (cinsiyete gore
aynstinimig)

3.1.3. Kadinlann Kisavade |Kadinve AleHzmetleri | Kadin ve LGBTI | Dizenlenen etkiniik
ve LGBTIlerin Mg ongitlen ve egitim sayisi,
ozgurlik ve esitik '
micadelesinin Katihme: sayisi
destekenmesi
amacryia 8 Mart
Dinya Kadinlar
Gunia ve 17 Mayis
Uluslararasi
Homofobi, Bifobive
Transfobi Kargithg
Guninde kadin ve
LGBTI argitlerinin
ishifiginde
cesiti etkinik
ve farkindalik
galigmalan yapmak.




Birim, yerelde toplumsal cinsiyet esitligi politikalar
olusturmak, Yerel Esitlik Eylem Plani’nin kurumsal diizeyde
uygulanmasi ve takibini saglamak amaciyla 2012 yilinda
Kadin Galismalari Sube Miidiirliigii’ne bagh olarak
olusturulmustur. Cinsel yénelim, cinsiyet kimligi temelli ayrimcilikla
miicadele ve LGBTi+ haklaryla ilgili kurum icinde ve kurum disinda
farkindalk olusturmaya yonelik galismalar da birimin bu zamana
kadar yiiriittigi faaliyetler arasinda yer aliyor. izmirde yasayan
LGBTi+ hak savunuculari ve sivil toplum &rgiitii temsilcilerinin ve
birim personelinin yer aldigi LGBTi+ Calisma Grubu Esitlik Birimi,
calismalarin planlanmasi ve isbirligi icinde uygulanmasinda énemli
katihmci mekanizmalardan birini olusturuyor.

s, Kadin Galigmalan $ube Miidiirligi
i 17 Mayis 2019 - @

172 MAYIS
ULUSLARKARKASI
HOMOFOBI BIFOBI ve TRANSFOBI
RARSITEIGIGUNU

KUTLU OLSUN?
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izmir Konak Belediyesi, sosyal giivence kosulu aranmadan,
kimlik bilgisi paylasmadan, iicretsiz ve anonim sekilde cinsel
yolla aktarilan enfeksiyonlar ve korunma yollari hakkinda
danismanhik hizmeti ve HIV, Hepatit B, Hepatit C ve Sifiliz
(Frengi) enfeksiyonlarina yonelik test hizmeti verilen Goniillii
Test Danismanlik Merkezi’ni 2018 yilinda hayata gegirdi.'
Tiirkiye'de yerel yénetimler biinyesinde bu kapsamda hizmet
veren alti merkezden biri olan test ve danismanlik merkezinin
hizmetlerinden hafta ici her giin 09.00 - 17.00 saatleri arasinda
yararlanmak igin telefonla randevu olusturulabiliyor. Ayni
kapsamda hizmet veren belediyeler ise su sekilde; Ankara’da
Cankaya, Bursa’da Niliifer, istanbul’da Besiktas ve Sisli, Mersin’de
ise Mersin Bliyiiksehir Belediyesi. Halk Saghgi Genel Middrltigi

ile koordineli olarak yirutiilen ¢galismayla, 6zellikle saghga esit

erisimde sorunlar yasayan LGBTi+’lar ve miilteciler basta olmak

tizere herkesin gilivende hissederek teste ve dogru bilgiye kolay
erisimi amaglaniyor.




2016 yilinda Esitlik Birimi’ne bagh olarak kurulan Toplumsal
Esitlik Merkezi,'* LGBTi+’lara yonelik kapsamli hizmet vermesi
yoniiyle Tiirkiye’de bir belediye biinyesinde kurulan ilk
dayanisma merkezi olma ozelligine sahip. Bursa disindan
danisanlarin basvurusuna da agik olan merkezde belediye web
sitesindeki bilgiye gore;

*| Ihtiyag duyan ve talep eden kadin ve LGBTi+’lara yonelik
psikolojik destek hizmeti,

*| Sosyal ve hukuksal haklar konusunda bilgilendirme ve yénlendirme hizmeti,
*| Saglk, egitim gibi konularda bilgilendirme ve yonlendirme hizmeti,

* | Siddete maruz kalan bireyler igin yasalar kapsaminda siginmak
yonlendirme hizmeti,

* | Toplumsal farkindalik amagh atélye ¢calismalari, egitim ve seminerler

*| Danisma Hatti hizmeti (Hafta i¢i 09.00-18.00 saatleri arasi) verilmektedir.

NILUFER
BELEDIYESi
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Niliifer Kent Konseyi tarafindan 2009 yilinda “Senin Mahallen,
Senin Kararin” sloganiyla baslatilan Mahalle Komiteleri™
projesi, yerel katilimcilik agisindan 6nemli 6rneklerden biri
olarak siirdiiriilmeye devam ediyor. “Halkin yerel yénetim ve
karar siireclerine katiliminin saglanmasi, mahallenin birikim ve
potansiyelinin érgitlenerek yasam kalitesinin yikseltilmesi, mahalle
6lceginde komsuluk bilincinin gelistiriimesi, mahallenin ekonomik,
sosyal, kiiltirel, bilimsel ve demokratik gelisme olanaginin
saglanmasi, dayanisma ve uzlasi kiiltiiriiniin gelistirilmesi”
amaciyla kuruldugu agiklanan mahalle komiteleri, Niliifer ilgesinde
bulunan her bir mahallede yasayanlarin kent yénetimine katilmalari
icin mahalle diizeyinde bir arag. Karar alma siireglerine katilimda
dezavantajli gruplarin katiimini artirmaya yonelik her mahalle icin
kadin, geng, engelli ve LGBTi+ kotalari uygulaniyor.




2019 Nisan yerel se¢imlerini takip eden alti aylik Stratejik
Plan hazirlik siirecinde Sisli Belediyesi ¢esitli bashklarda
sivil toplum 6rgiitleri ile bir araya gelerek plana dair goriis ve
onerilerini istemistir. “Toplumsal Cinsiyet ve LGBTi+ Sivil Toplum
Kuruluslari Oturumu”na Sisli’de ve istanbul’da faaliyet yiiriiten sivil
toplum orgtleri katilmistir. 2020-2024 Stratejik Plan’nda “Hak
ve esitlik temelli bir yaklasimla toplumsal gelisim desteklenecek ve
refah artinlacaktir” seklindeki Amag 1°de ve buna paralel olarak
hazirlanan 2020 Performans Programi’nda® LGBTi+’lara ydnelik
faaliyetlere yer verilmistir.

FAALIYET ALANI UORUN/HIZMETLER

+ 0-8 yas gocuklar icin her tirli alanlar yapmak ve faaliyetler diizenlemek

- Gindlz gocuk bakimevlerinin is ve islemlerini takip etmek
* Sosyal yardimlar yapmak

* Mabhalle evierive toplum merkezlerinde yliriitiilen koruyucu/Gnleyicifeditici/bilgi-biling
ylkselticifgelistiria galismalar yapmak ve islemlerini takip etmek

* 9-1B yas gocuk ve genglere yonelik egitimi destekleyecek kurslar dizenlemek

« Engelliler ve yaslilara ydnelik evde balam hizmetleri yapmak; yaslilarin ve engellilerin
toplumsal ve ekonomik hayata katiimi igin faaliyetler diizenlemek

* Gocuk, yasl, engelli, kadin ve LGBTi+ haklan ile ilgili zel giin ve haftalarda gesitli etkinlikler
diizenlemek

+ Aile danigma merkezinde birey/aile/giftlere yonelik egitim/danismajterapi hizmetleri vermek
+ Miilteci ve gogmenlere yonelik sosyal uyum galismalan yapmak

+ Kadin, LGBTI+ , Roman, miilteci ve gdgmenlere yonelik cesitli aragtirmalar yaparak projeler
geligtirmek

+ Poliklinik, ambulans ve laboratuvar hizmetleri vermek; halk sagligi ve koruyucu hekimlik
faaliyetlerini yayginlagtirmak

+ LGBTi+'lere ybnelik poliklinik hizmetleri diizenlemek
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Qisli Belediyesi pandemi doneminde iiretime katki saglamanin
yaninda, mesleki yeterlilik ve istihdam saglayan Sisli Dikimevi
projesini, sivil toplum ve 6zel sektor isbirligiyle hayata

gegirdi.' Dikimevi, ilge sakinlerinin yani sira, engelli, kadin,
LGBTi+’larin istihdamina katki saglama amaciyla faaliyetlerine
devam ediyor. LGBTi+’larin calisma yasaminda karsilastiklari
sorunlar, glivencesiz ¢alisma kosullarina ek olarak pandeminin
getirdigi issizlik ve yoksullasma riski diistintldiigiinde benzer
projelerin artmasi bir gereklilik ve sorumluluk olarak yerel
yonetimlerin 6niinde duruyor.

| iDARE ADI ' 5iSLi BELEDIYESI BASKANLIGI |

| PERFORMANS HEDEFi | FAALIVET SORUMLU BIRIMLER
F 1.1.1 Sigli'nin sosyo-ekonomik haritasinin gizilmesi,
dezavantajli gruplarin ve ihtiyaglarin belirlenmesi ve
yerele 6zgl hizmet modellerinin gelistirilmesi igin sivil

SOSYAL DESTEK HiZMETLERI

toplum kuruluglari ve iniversitelerle isbirligiyle MODURLOGU
| arastirma-gelistirme calismalarinin gergeklestiriimesi. |
F 1.1.2 Bireyler, aileler ve gruplara yonelik koruyucu
ve onleyici egitim ve danismanlik hizmetlerinin dis SOSYAL DESTEK HiZMETLERI
paydaslarla isbirligi icinde gelistiriimesi ve MUDURLUGU

\yayginlastinlmasi.
F 1.1.3 Kadinlara ve LGBTi+ bireylere yonelik
psikolojik, fiziksel, cinsel ve ekonomik siddetle
kararlilikla miicadele edilmesi; kadinlarin ve LGBTi+ SOSYAL DESTEK HIZMETLERI
bireylerin ¢ok yonlii olarak desteklenerek MUDURLUGU
guclendirilmesi, kadin siginma evinin kapasitesinin

| gelistirilmesi.



Tunceli Belediyesi Farkindalik Kampanyasi

Tunceli Belediyesi 20 Kasim Nefret Sugu Magduru Translari
Anma Giinii kapsaminda, istanbul Trans Onur Yiiriiyiisii’nden
bir gorsel ve “Nefrete inat yasasin hayat” yazil billboard
calismasi gerceklestirdi.

NEFRETE INATY
YASASIN HAY AY

20 KASIM NEFRET SUGU MAGDURU
TRANSLARI ANMA GUNU

TUNCEL] BELEDIYESL
KADIN MECLISLERI ;7%

Sosyal Medya Paylasimlari

Belediyeler; Onur Haftasi, 17 Mayis iIDOHOBIT, 20 Kasim
Nefret Sucu Magduru Translari Anma Giinii gibi, LGBTi+
esitlik miicadelesinde 6nemli kabul edilen giinler, haftalar
basta olmak iizere her zaman LGBTi+’larla ilgili meselelerde
bilgilendirme, goriiniirliik ve farkindalik saglayan,
bilgilendiren paylasimlara resmi hesaplarinda yer verdi.




Eskigehir Biiyiiksehir Belediyesi & @eskisehirbb - 30 Haz 2019 o0 @ Odunpazari Belediyesi € @odunpazari - 29 Haz 2019
Nefret suglarina, tacize, aynmeiliga ve saldirganhiga karsi dzgtirligti hep Il Sevai kazanacak @ #Pride2019

beraber savunacagiz.

#Pride2019

Canakkale Belediyesi @
: ebelediyi

Mersin Bliytiksehir Belediyesi @mersin_bld - 30 Haz 2019 A§k1m da dEQI$eb||H' ger(;Eklerim de...

Diinya biitiin renkler ile glizel...

#Pride2019 (Turg Ut Uyar}

Bugun, yarin ve her zaman sevgi

kazanacak! #Pride2019

. Findikl Belediyesi @findiklibel - 29 Haz 2019 A l‘
nefret degil, sevgi kazanacak. #Pride2019
" Kartal Belediyesi € @kartalbld - 30 Haz 2019
@ Diinya biitlin renkler ile glizel. Diinyay: sevgi kurtaracak; bir insani

sevmekle baglayacak her gey... #Pride2019

Borgka Belediyesi @Borckabel - 29 Haz 2019
nefret degil, sevgi kazanacak! #Pride2019

Maltepe Belediyesi #SosyalMesafeyeDikkat @ ... - 28 Haz 2019
Her kosulda,
Herkese kars,

Herkes igin,
j, 65 6% Y f Ve daima
/Zf( { ( Sevgi kazanacak! #istanbulPride2019

sew éﬁbg// acal
rG_ 5)17_ 9/12? b
Bodrum Belediyesi @ @BodrumBel - 30 Haz 2019
Diinyayi sevgi kurtaracak. Hiir dogup hiir yasayanlara selam olsun & W
Mutlu pazarlar... eugb
#Pride2019

KARANTINA GUNLERINDE Polis imdat: 155 Sosyal Destek Hatt: 183

o
leDETE Siddet Onleme ve izleme Merkezi

UGRARSANIZ (SONIM): 0212 465 2196

DESTEK VE BiLGi Mor Gati Kadin Siginagi Vakfi: 0553 408 19 90

ALABiLECEGiNiZ Sali ginleri harig hafta igi 10.30-16.30 saatleri arasi ulasabilirsiniz.

YERLER VAR! SPoD LGBTi+ Danisma Hatti: 0850 888 54 28
Hafta i¢i 12.00-18.00 saatleri arasi ulasabilirsiniz.

KADES (Kadin Destek Uygulamasi):

Akilli telefonunuza uygulamayi indirebilir,

acil durumlarda tek tusla polis gagirabilirsiniz.
MUAMMER KESKIN
Sisli Belediye Baskani
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Belediyeler LGBTI+’lar
Ne Kadar Kapsiyor?
Kendi Belediyeni Izle,

Calisma Planini Olustur!

e
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Yerel yonetimlerle calismak isteyen sivil
toplum 6rgiitlerinin oncelikle calismak
istedikleri belediyeyi yakindan tanimalari,
kentte yasayan LGBTi+’larin ve 6rgiitlerinin
ihtiyaglari ve kaynaklarini gozeterek
kendilerine 6zgii eylem planlarini olusturmalari
gerekir. Bélgenizde bulunan il ve ilge
belediyelerinin galismalarini asagidaki kontrol
listesinden yararlanarak izleyebilir, calistiginiz
belediyenin bu gostergeler dogrultusunda
politika, hizmet ve etkinlik gelistirmesi
yoniinde savunuculuk yapabilirsiniz.

Bu kisim, SPoD tarafindan 2017-2019 yillarinda
gerceklestirilen Belediye Esitlik Endeksi Projesi™®
kapsaminda; SPoD proje ekibi, calismaya katilan yerel
yonetim temsilcileri ve LGBTI+ sivil toplum &rgiitleri
temsilcilerinin katkilariyla olusturulan géstergelerden
yararlanilarak hazirlanmistir.
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Toplumsal esitlik birimi ya da LGBTi+’larla ilgili
hak ve esitlik temelli politika olusturan birimlerin varhg:

Belediye ise alim sozlesmelerinde cinsel yénelim,
cinsiyet kimligine dayali ayrimciligi 6nlemeye yonelik
gerekli hukuki diizenlemelerin yapilmasi

Belediyelerin performans programi ve faaliyet raporlarinda
LGBTi+’larla ilgili faaliyetlerin yer almasi,
LGBTi+ calismalarina biitce ayrilmasi

Kent Konseyi icinde LGBTi+ ¢calismasi yiiriiten bir meclis ya da
calisma grubunun varhg:

Kurum igi / hizmet ici egitimlerde LGBTi+’larla ilgili bilgilendirme
yapilmasi

Belediyelerde (acik) LGBTi+ istihdami



TOPLULUKLA ILETISIM

LGBTi+ toplulugu ile kurulan iletisim iizerinden
ortak projeler gerceklestirilmesi

Belediyeye ait toplum merkezi, kiiltiir merkezi gibi
ortak kullanim mekanlarinda LGBTi+ sivil toplum &rgiitlerinin
calismalarina alan acgilmasi

LGBTi+’larin mevcut hizmetlere esit erisiminin kolaylastiriimasi

Hizmetlerin LGBTi+’larin farkhlasan ihtiyaglarini
dikkate alarak sekillendirilmesi
(geng, yash, engelli, miilteci, HIV ile yasayan LGBTi+’lar vb.)

Resmi sosyal medya hesaplarindan LGBTi+’larla ilgili
bilinirlik ve taninirhigi arttirici paylasimlar yapilmasi

Kamusal mekén adlandirma konusunda
LGBTi+ sivil toplum érgiitleriyle iletisime gecilmesi

[ LGBTi+ Hak Savunuculari ve Sivil Toplum Orgiitleri icin Yerel Yonetimlerle Galisma Rehberi ]
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